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			Servicios Andanças

			

Para que Andanças sea para todos un espacio de confort y bienestar, se proveen un conjunto de servicios a los participantes.
A continuación encontrará cada uno de los servicios presentes en los Andanças 2017, que este año se realiza en la villa de Castelo de Vide, con la respectiva descripción.
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Billetera

- Este es el lugar donde se adquiere la pulsera que permite tener acceso a todo el recinto, áreas programadas e infraestructuras del festival, camping y acantonamiento.
- Intercambio de credenciales a periodistas (Comunicación Social)
- Venta de entradas / pulseras
- Intercambio de ventas anticipadas por pulseras mediante comprobante.
- Cambio de invitaciones por pulseras
- Ubicación:
Cineteatro Mouzinho Silveira, Avenida da Aramenha (junto al Coreto y GNR)
- Horarios:
7 de agosto: 20h00 - 02h00
Resto del día: 08:00 - 00:00




Canecário

- En 2017 las tazas Andanzas son solidarias: la receta de su venta revertirá el 100% para el Fondo General Común de la AYUDA Andanzas 2016 a favor de personas perjudicadas por el incendio del año pasado, que hayan solicitado apoyo financiero.
- ¡Comprando una taza estará ayudando al ambiente y quién lo necesita!
- Ubicación:
Cerca de la zona social junto al recinto principal, entre los tascos y el área de restauración y los accesos al recinto.
- Horario:
9h00 - 1h00




Cantina Andanzas

- En Cantina Andanzas los alimentos son preferentemente regionales y biológicos.
- Hay comidas omnívoras, de carne o pescado y vegetarianas.
- Precios:
Desayuno: 2,50 €
Almuerzo o cena: 6,00 € (incluye sopa, plato principal, fruta, 1 vaso de zumo o vino)
- Ubicación:
Escuela Básica de la Agrupación de Escuelas García d'Orta, cerca del recinto principal, de los tascos y del canecario.
- En 2017 la Cantina Andanzas tiene un límite de comidas diarias y las contraseñas especifican el día de la semana y la comida a la que se destinan, no pudiendo ser utilizadas en otros períodos. Esta regla se aplica a todos los participantes del festival (coordinadores, artistas, voluntarios y público en general).
- Horario:
Desayuno: 08:00 a 10:30
Almuerzo: 12:00 a las 15:30
Cena: 19:00 a 22:30




Banca de Información

- En 2017 habrá una banca de informaciones para responder a dudas sobre los diferentes aspectos y servicios del festival.
- Ubicación:
Frente a la Escuela Primaria de la Agrupación García D'Orta
- Horario:
08:00 - 09:00




Puntos de Carga de Baterías

- En 2017 habrá 2 puntos de carga de baterías donde varios aparatos se pueden cargar simultáneamente bajo la responsabilidad del usuario
- La organización no se responsabiliza por robos y / o daños en los equipos dejados en los puntos para carga de baterías
- Ubicación:
En el recinto principal junto al Fuerte de San Roque (en el antiguo campo de tiro)
Horario: 24h




Centro Operativo

- Centraliza todas las ocurrencias, atiende el número de emergencia.
- Coordina las fuerzas de seguridad, la seguridad privada, los bomberos.
- Mantiene la información meteorológica actualizada, acautelando a los participantes y agilizando con el Espacio Salud.
- Resuelve conflictos y gestiona el libro de quejas
- Recibe los Perdidos y Encontros, los registra y procede a su entrega mediante comprobante de propiedad.
- Gestión integrada de la seguridad del festival.
- Punto niños perdidos (en la sala de la seguridad)
Ubicación:
Escuela Primaria de la Agrupación de Escuelas García d'Orta, junto al recinto principal.
- Horario: 24h




Guardia de Instrumentos

- Aquí se guardan y almacenan los instrumentos musicales y materiales de Artistas, Fotógrafos, Periodistas, Monitores y Público
Ubicación:
Escuela Primaria de la Agrupación de Escuelas García d'Orta, junto al recinto principal.
- Horario:
9h00 - 4h00




Sestas y Cuna

- Espacio creado para que los niños puedan descansar mientras los padres aprovechan el festival y donde existe también un área de descanso a la sombra para los padres, o responsables de los niños.
- Para los niños de 9 meses a 5 años.
- En este espacio se encuentra un microndas para calentar papillas y biberones.
- La utilización de este espacio se realiza mediante la firma de un Término de Responsabilidad por parte de los padres o responsables de los niños
- Ubicación:
Escuela Primaria de la Agrupación de Escuelas García d'Orta, junto al recinto principal.
- Horario:
Tarde - 13h30 - 17h30
Noche - 21h00 - 01h00




Espacio Infantil

- Este es un espacio con programación propia, dirigida a niños y familias - talleres de danza, teatro, circo, artes plásticas, bailes y conciertos.
- Los niños se quedan bajo la responsabilidad de los padres
- No se aceptan niños menores de 5 años no acompañados
- Ubicación:
En el recinto principal, junto al Fuerte de San Roque (en el antiguo campo de tiro)
Horarios: 09h00 - 20h00




Espacio Perro

- Espacio reservado al registro y acogida temporal de perros
- El registro y la identificación de los perros (y colocación de pulsera) se realiza mediante el pago de la fianza y la firma del término de responsabilidad
- Sólo 6 lugares para perros
Ubicación:
Detrás del recinto principal, junto al Fuerte de San Roque, siendo el acceso hecho por la carretera alcantada que rodea el recinto.
- Horario de registro: 9h00 - 20h00




Estacionamiento

- Este año no habrá estacionamiento específico para participantes del Festival, habiendo sido creadas bolsas en la villa (ver mapa)
- Hay dos plazas de aparcamiento para personas con movilidad reducida, debidamente señaladas y localizadas ante la Escuela Primaria de la Agrupación de Escuelas García D'Orta




Estampa Aki

- Estampación de camisetas y otras prendas con el logotipo Andanzas 2017
Ubicación:
Espacio Paralelo, dentro del recinto principal.
- Horario: 10h30 - 12h30 | 16h00 - 18h00




Mercado Andanzas

- Espacio tradicional de venta de mercancías artesanales (no alimenticios).
Ubicación:
En el Jardín del Coreto, en el Centro de Castelo de Vide.




Perdidos y Encontrados

- Los perdidos y hallazgos podrán ser entregados Centro Operativo y en las Informaciones.
- El levantamiento de perdidos y hallazgos deberá ser hecho en el Centro Operativo mediante comprobante de posesión.




Espacio Salud

- Gestionado y organizado por profesionales de la salud. Tratamiento de heridas leves, acompañamiento médico;
- Ubicación
En el recinto principal, junto al Palco Horizonte
- Horario: 24h;




Programación

Programación
- información relacionada con la programación;
- Apoyo a monitores y artistas: contactos y punto de encuentro de programadores;
- Gestión (hasta las 4h) de toda la programación de talleres, bailes y conciertos;
- Colocación de rejillas de programación, con actualización diaria;
- Ubicación:
En una casita de cemento, junto al Palacio Horizonte;
- Horario de atención:
9h00 - 4h00




Recepción de artistas

Reciclaje de Artistas
- Recepción y entrega de expedientes, entrega de pulseras, pago de valores, acompañamiento de artistas a los locales del festival, entrega de contraseñas de comida y contraseñas de bebidas.
- Ubicación:
1er Piso del Cineteatro Mouzinho Silveira en la Avenida Aramenha;
- Horario:
9h00 - 00h00




Tascos

Es aquí donde se encuentran las tasquinhas y restaurantes con sabores del Alentejo y del mundo, donde puede encontrar zumos naturales, bebidas blancas, cerveza y sangría, tés. Platos alentejanos, vegetarianos, bifanas, bocadillos, sopas, azordas, ensaladas, café, helados entre otros.
- Este año esta zona está abierta a todos.
- Ubicación:
Zona social del festival, junto a la entrada del recinto principal




Venta de CD's y Ediciones

- Venta de ediciones de los artistas presentes en el Festival, del CD's Andanzas y otras ediciones de PédeXumbo.
- Venta de materiales de artistas presentes en el festival y no sólo!
Ubicación:
En la zona del mercado, en el jardín del núcleo
- Horario:
12h00 - 22h00




Venta de señas de comida

- Venta de contraseñas de comedor, venta de contraseñas para Cantina.
- Se pueden comprar contraseñas para varios días. Las contraseñas deben ser compradas en el lugar propio: no se acepta dinero en Cantina.
- Las contraseñas para Cantina se venden el 7 de agosto en la taquilla.
- Recomendamos la compra anticipada de contraseñas pues el número de comidas es limitado
- Después del 7 de agosto las contraseñas serán vendidas en Cantina en espacio propio.
- Ubicación:
Cantina, en la Escuela Básica de la Agrupación de Escuelas García d'Orta.
- Horario:
08h00-15h30
18h30-22h30




Campamento

- Este año el Camping Andanzas es en un espacio con capacidad limitada.
- Abre a los participantes el lunes, 7 de agosto, a partir de las 20h00
- Sólo participantes con pulsera válida tienen acceso al camping.
- En el camping hay duchas y cuartos de baño.
Ubicación:
El camping oficial se encuentra en el Olival da Mealhada, junto al Parque 25 de Abril.
Horarios:
7 de agosto: 20h00
Resto del día: 24 horas




Acantonamiento

- Es un espacio con capacidad limitada, y para el que es necesario reservar.
- Sólo participantes con pulsera válida tienen acceso al acantonamiento.
- Abre a los participantes el lunes día 7 a partir de las 20h00, mediante presentación de pulsera válida.
- Para aclamar es necesario traer colchón y saco de cama.
Ubicación:
Pabellón Gimnodesportivo junto a las piscinas municipales.
Horarios:
7 de agosto: 20h00
Resto del día: 24 horas
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